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Szanowni Państwo, 

 

pragnę serdecznie Państwa zaprosić do udziału w szkoleniu nt. Pokolenie Z - jak uczyć 

i motywować studentów. Szkolenie będzie prowadzone on-line. 

W szkoleniu uczestniczyć mogą zarówno nauczyciele akademiccy jak i osoby prowadzące 

zajęcia w ramach umów cywilnoprawnych. 

 

Do wyboru są dwa terminy: 

• 14 listopada 2022 r. (poniedziałek) od godz. 10:00 do godz. 13:15 

• 22 listopada 2022 r. (wtorek) od 13:00 do godz. 16:15 

Szkolenie poprowadzi Pani Małgorzata Kmak – dr nauk humanistycznych, politolog, 

nauczyciel, wykładowca, trener. Absolwentka Wydziału Nauk Politycznych Uniwersytetu 

Pedagogicznego im. KEN w Krakowie. Prowadzi szkolenia dla dzieci, studentów, osób pracujących. 

Jest autorką programów studiów podyplomowych i szkoleniowych, materiałów dydaktycznych 

i akademickich z zakresu rozwoju osobistego, motywacji, komunikacji interpersonalnej, zarządzania 

czasem. Dydaktyka i jakość kształcenia stanowią obszar jej szczególnych zainteresowań. 

 

Program szkolenia 

  1.       Pokolenia funkcjonujące we współczesnym społeczeństwie- charakterystyka i uwarunkowania. 

2.       Czym jest motywacja i jakie są skuteczne motywatory w poszczególnych pokoleniach? 

3.       Stereotypy dotyczące przedstawicieli poszczególnych pokoleń. 

4.       Zarządzanie różnorodnością pokoleniową – strategie i formy. 

5.       Zarządzanie pokoleniami. Dobre praktyki. 

6.       Jak się uczą przedstawiciele poszczególnych pokoleń? 

7.       Skuteczna komunikacja z uwzględnieniem różnic pokoleniowych. Cele, zasady, działania. 

8.       Słuchanie aktywne - techniki i bariery. 

9.       Postawa asertywna, agresywna i uległa. 

10.   Komunikaty typu „ja”- „my”, ‚ty”. 

11.   Wyrażenia rozpoczynające wypowiedzi asertywne. 

12.   Informacja zwrotna – jak postrzegają ją młodsi i starsi? 

13.   Feedback wzmacniający, lub korygujący. 

a) odwołanie do przeszłości- jak było?, 

b) odwołanie do przyszłości – jak ma być?. 

14.   Struktura informacji zwrotnej (FUO i FUKO). 

15.   Kanapka informacyjna jako rodzaj informacji zwrotnej. 

16.   Rodzaje konfliktów i sposoby ich rozwiązywania. z uwzględnieniem specyfiki uczelnianej 

w oparciu o wiedzę dot. różnorodności pokoleniowej. 

17.   Autorytet: czym jest i jak go budować? 

18.   Autorytet dawniej i dziś. 

19.   Autorytet a partnerstwo. 
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Szkolenie będzie realizowane w ramach projektu „Zintegrowany program rozwoju Akademii Muzycznej 

im. Karola Lipińskiego we Wrocławiu”, w którym  jedną z przewidzianych form wsparcia są szkolenia 

dla kadry dydaktycznej doskonalące kompetencje miękkie. 

 

Osoby zainteresowane udziałem w szkoleniach  uprzejmie proszę o złożenie w terminie do 4 listopada 

2022 r. w Dziale Kadr (pok. 015A lub 016A) formularza zgłoszeniowego (druk w załączeniu, wersja 

papierowa dostępna w Dziale Kadr). 

 

 

Koordynator Zadania: Kierownik Działu Kadr mgr inż. Łucja Hartleb-Kwasek 

 

 

 


