
Regulamin Otwartej Akademii Muzycznej 

organizowanej w Akademii Muzycznej im. Karola Lipińskiego  

we Wrocławiu 

edycja 2025/2026 

 

§ 1. Postanowienia Ogólne 

1. Niniejszy regulamin określa zasady rekrutacji, warunki uczestnictwa oraz prawa  

i obowiązki uczestników Otwartej Akademii Muzycznej („OAM”) organizowanej przez 

Akademię Muzyczną im. Karola Lipińskiego we Wrocławiu, z siedzibą przy Pl. Jana Pawła 

II nr 2, 50-043 Wrocław, NIP 8971546349, REGON 000275748 („Organizator”). 

2. OAM jest projektem edukacyjnym mającym na celu rozwój kompetencji w zakresie wiedzy 

i umiejętności praktycznych związanych z uprawianiem muzyki oraz przygotowanie do 

świadomego uczestnictwa w kulturze. 

3. Zajęcia OAM realizowane są głównie w siedzibie Organizatora, w terminie od 20 

października 2025 r. do 26 czerwca 2026 r. Harmonogram zajęć może być zmieniony z 

ważnych przyczyn organizacyjnych; każda zmiana zostanie ogłoszona z odpowiednim 

wyprzedzeniem. 

4. Kierownikiem organizacyjnym Otwartej Akademii Muzycznej, działającym w imieniu 

Organizatora, jest mgr Aleksandra Szymańska. 

 

§ 2. Definicje 

Użyte w niniejszym regulaminie pojęcia oznaczają: 

1. Organizator lub Akademia – Akademia Muzyczna im. Karola Lipińskiego we Wrocławiu 

z siedzibą we Wrocławiu przy pl. Jana Pawła II nr 2, 50-043 Wrocław; 

2. OAM – Otwarta Akademia Muzyczna organizowana przez Akademię Muzyczną  

im. Karola Lipińskiego we Wrocławiu; 

3. Regulamin – niniejszy regulamin; 

4. Kurs – wybrany przez Kandydata Kurs z oferty OAM;  

5. Kandydat – osoba, która dokonała zgłoszenia udziału na Kurs; 

6. Uczestnik – osoba, zakwalifikowana do udziału w Kursie OAM; 

7. Nauczyciel – osoba prowadząca Zajęcia; 

8. Zajęcia – pojedyncza lekcja, której czas trwania wynosi 90 minut, co odpowiada 2 

godzinom dydaktycznym; 

9. Panel klienta – dedykowana sekcja w aplikacji ActiveNow 

10. Strona internetowa – www.amuz.wroc.pl. 

 

§ 3. Oferta Zajęć 

1. W ramach OAM prowadzone są: 

1) Kurs Muzyko, daj się poznać I Podstawy wiedzy i umiejętności muzycznych, który 

odbywa się w I semestrze i obejmuje łącznie 48 zajęć dydaktycznych, w tym: 

a) cykliczne zajęcia wykładowe: psychologia muzyki, literatura muzyczna  

i motywy muzyczne w sztuce/historia sztuki, 

b) cykliczne zajęcia warsztatowe: zespół wokalno-instrumentalny, zajęcia ruchowe z 

elementami rytmiki, trening słuchu i wyobraźni muzycznej oraz muzykoterapia, 

http://www.amuz.wroc.pl/


c) jednorazowe spotkania związane z zagadnieniami z zakresu historii sztuki, 

psychologii, słuchu muzycznego i z uczestnictwem w koncertach, 

2) Kurs Muzyko, daj się poznać II Podstawy wiedzy i umiejętności muzycznych, który  

odbywa się w II semestrze i obejmuje łącznie 48 zajęć dydaktycznych, w tym: 

a) cykliczne zajęcia wykładowe: komunikacja społeczna, muzyka a sztuki piękne, 

literatura muzyczna i motywy muzyczne w sztuce / historia sztuki, 

b) cykliczne zajęcia warsztatowe: graficzne ukazanie muzyki, taniec ludowy i 

muzykoterapia, 

c) jednorazowe spotkania związane z zagadnieniami z zakresu historii sztuki, 

percepcją muzyki, muzykoterapii i ruchu scenicznego,  

2. Kursy prowadzone są w cyklach semestralnych: 

1) I semestr trwa od 20 października 2025 r. do 15 lutego 2026 r.; 

2) II semestr trwa od 16 lutego 2026 r. do 26 czerwca 2026 r. 

3. Program i harmonogram zajęć dostępny jest na stronie internetowej www.amuz.wroc.pl 

oraz w Panelu klienta ActiveNow. 

4. Uczestnicy OAM mają ponadto możliwość nieodpłatnego udziału w wybranych 

koncertach i spektaklach organizowanych przez Akademię. 

 

 

§ 4. Warunki udziału w zajęciach 

1. W kursach prowadzonych w ramach OAM mogą brać udział osoby, które mają ukończone 

18 lat. 

2. Warunkiem udziału w Kursie jest: 

1) przesłanie zgłoszenia poprzez formularz online na stronie internetowej 

www.amuz.wroc.pl w zakładce „Otwarta Akademia Muzyczna”;  

2) akceptacja Regulaminu oraz wymaganych oświadczeń w formularzu zgłoszeniowym; 

3) potwierdzenie spełnienia warunków przez Organizatora za pośrednictwem aplikacji 

ActiveNow; potwierdzenie nastąpi po weryfikacji poprawności przekazanych danych 

oraz zgodności z ograniczeniami wiekowymi przewidzianymi zajęć w ramach OAM; 

4) założenie konta w aplikacji ActiveNow;  

5) terminowe uiszczenie opłaty w aplikacji ActiveNow zgodnie z § 6 Regulaminu. 

3. Kwalifikacja następuje według kolejności zgłoszeń i dostępności miejsc. O przyjęciu lub 

odmowie uczestnictwa kandydat zostanie poinformowany najpóźniej w ciągu 3 dni 

od zakończenia zapisów. W przypadku wyczerpania limitu miejsc Organizator prowadzi 

listę rezerwową. 

4. W przypadku zwolnienia się miejsca w Kursie, pierwszeństwo wpisania się na wolne 

miejsce mają osoby z listy rezerwowej, zgodnie z kolejnością zgłoszeń. 

5. Osoba z listy rezerwowej zakwalifikowana na Kurs w trakcie semestru wnosi opłatę 

za zajęcia realizowane od dnia wpisania tej osoby na listę uczestników do końca semestru,  

w wysokości i terminie określonymi przez Organizatora.   

6. Minimalna liczba uczestników wymagana do uruchomienia danego Kursu określana jest 

przez Organizatora. Kurs może zostać odwołany przy braku minimalnego naboru, w takim   

przypadku wniesione opłaty zostaną zwrócone. 

7. Organizator nie prowadzi zgłoszeń telefonicznych na Kurs. 
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8. Zawarcie umowy o świadczenie usług edukacyjnych w ramach OAM pomiędzy 

Uczestnikiem a Organizatorem następuje poprzez zaakceptowanie Regulaminu OAM 

w formularzu zgłoszeniowym. 

 

§ 5. Harmonogram zgłoszeń 

Terminy zgłoszeń na Kursy: 

1) na Kurs Muzyko, daj się poznać I Podstawy wiedzy i umiejętności muzycznych – 

od 24 września 2025 r. do wyczerpania limitu miejsc. 

2) na Kurs Muzyko, daj się poznać II Podstawy wiedzy i umiejętności muzycznych – 

od 19 stycznia 2026 r. do wyczerpania limitu miejsc, nie później niż do dnia 

8 lutego 2026 r. 

 

§ 6. Opłaty 

1. Opłata za Kurs trwający jeden semestr wynosi 900 zł. 

2. Opłaty za Kurs należy dokonać w następujących terminach:  

1) za Kurs Muzyko, daj się poznać I Podstawy wiedzy i umiejętności muzycznych - 

płatność jednorazowa 900 zł - do dnia 24 października 2025 r., a w przypadku 

płatności ratalnej: I rata w wysokości 450 zł - do 24 października 2025 r., II rata 

w wysokości 450 zł - do 10 grudnia 2025 r.; 

2) za Kurs Muzyko, daj się poznać II Podstawy wiedzy i umiejętności muzycznych: 

płatność jednorazowa 900 zł - do dnia 15 lutego 2026 r., a w przypadku płatności 

ratalnej: I rata w wysokości 450 zł - do  15 lutego 2026 r., II rata w wysokości 450 

zł - do 12 kwietnia 2026 r. 

2. Płatności należy realizować wyłącznie za pośrednictwem aplikacji ActiveNow, 

obsługiwanej przez operatora płatności PayU. Warunkiem prawidłowego korzystania 

z aplikacji jest dostęp do sieci Internet, posiadanie przeglądarki internetowej 

umożliwiającej korzystanie z panelu rezerwacji oraz aktywnego konta e-mail. Organizator 

nie gwarantuje pełnej dostępności usług elektronicznych, w szczególności w przypadku 

konieczności przeprowadzenia prac technicznych, konserwacyjnych lub wdrażania 

nowych rozwiązań. 

3. Nie ma możliwości dokonywania opłat za udział w OAM w formie gotówkowej. 

4. Rezygnacja z udziału w Kursie jest możliwa z zachowaniem formy pisemnej lub drogą 

mailową na adres oam@amuz.wroc.pl.  

5. Jeśli rezygnacja nastąpi przed rozpoczęciem Kursu Organizator  zwróci wpłacone opłaty 

w całości. 

6. Jeśli rezygnacja z udziału w Kursie zostanie zgłoszona do 3 dni kalendarzowych 

po rozpoczęciu semestru zwrotowi podlega opłata pomniejszona o 150 zł.  

7. Rezygnacja z udziału w Kursie złożona w trakcie I semestru do 7 grudnia  2025 r., 

a w przypadku II semestru do 12 kwietnia 2026 r. następuje ze skutkiem na koniec miesiąca 

kalendarzowego następującego po miesiącu złożenia rezygnacji. W takim przypadku  

Organizator zwraca część opłaty proporcjonalną do liczby lekcji przypadających 

po rezygnacji.  

8. Rezygnacja po terminach określonych w ust. 8  nie upoważnia  do żądania zwrotu opłaty. 

mailto:oam@amuz.wroc.pl


9. Zwrot opłat następuje również w przypadku odwołania Kursu przez Organizatora. 

10. Zwrot opłat następuje na wniosek osoby, która opłatę wniosła, określający numer rachunku 

bankowego do zwrotu. Brak płatności skutkuje niemożliwością uczestniczenia w Kursie 

i skreśleniem z listy uczestników. 

11. W przypadku potrzeby wystawienia faktury prośbę o wystawienie faktury należy 

zgłosić przed dokonaniem opłaty  mailowo na adres: oam@amkl.edu.pl, podając dane 

nabywcy; faktura wystawiana jest na podmiot, który dokonuje płatności. 

12. Uczestnikom przysługują następujące zniżki:  

1) 10% dla pracowników, studentów oraz absolwentów Akademii; 

15. Zniżki nie sumują się. 

16. Osoby chcące skorzystać ze zniżek są zobowiązane do uzupełnienia stosownych 

informacji w Panelu klienta w aplikacji ActiveNow.  

17. Organizator nie zwraca opłaty za niewykorzystane zajęcia. 

18. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany cen za Kurs, z zastrzeżeniem, że zmiany nie 

dotyczą uczestników już zakwalifikowanych na Kurs. Informacje o zmianach cen będą 

publikowane na stronie internetowej Organizatora. 

 

§ 7. Sprawy organizacyjne 

1. Uczestnik Kursu zobowiązany jest do założenia i korzystania z aplikacji ActiveNow. 

2. Nieobecności w zajęciach zgłasza się przez Panel klienta w aplikacji ActiveNow. 

3. W przypadku anulowania zgłoszonej nieobecności wymagany jest stosowny e-mail 

na adres oam@amuz.wroc.pl. 

4. W przypadku nieobecności prowadzącego zajęcia zostaną odrobione w najbliższym 

możliwym terminie ustalonym przez Organizatora. 

5. Certyfikaty ukończenia OAM wydawane będą osobiście w siedzibie Organizatora lub 

na wniosek Uczestnika -  elektronicznie. 

 

§ 8. Bezpieczeństwo Zajęć 

1. Organizator zastrzega sobie prawo do skreślenia uczestnika z listy Uczestników 

w przypadku naruszania zasad współżycia społecznego, stwarzania zagrożenia 

dla pozostałych uczestników, braku dbałości o porządek lub korzystania ze sprzętu 

i pomocy dydaktycznych w sposób niezgodny z ich przeznaczeniem. 

2. W przypadku skreślenia z listy uczestników z powodów opisanych w ust. 1 Organizator 

zwróci część opłaty proporcjonalną do liczby godzin Zajęć pozostałych 

do przeprowadzenia w semestrze. 

3. Uczestnicy zobowiązani są do stosowania się do poleceń i wskazówek prowadzącego 

Zajęcia.  

4. Uczestnik odpowiada za szkody, które spowoduje w trakcie Zajęć. 

5. Podczas Zajęć zabrania się fotografowania oraz rejestrowania dźwięku oraz obrazu. 

6. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za szkody powstałe w wyniku niewłaściwego 

zachowania uczestników. 

7. Organizator nie zapewnia ubezpieczenia NNW dla Uczestników OAM.  
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§ 9. Ochrona danych osobowych  

Administratorem danych osobowych uczestników jest Akademia Muzyczna im. Karola 

Lipińskiego we Wrocławiu, NIP 8971546349, z siedzibą pl. Jana Pawła II 2, 50-043 

Wrocław. Dane przetwarzane są zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego 

i Rady (UE) 2016/679 (dalej RODO): 

1) na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO (wykonanie umowy, udział w OAM); 

2) na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO (dobrowolna zgoda na przetwarzanie wizerunku, 

jeśli wyrażona); 

3) osoby, których dane dotyczą, posiadają prawo dostępu do treści swoich danych 

oraz prawo ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania, prawo 

do przenoszenia danych, prawo do cofnięcia zgody w dowolnym momencie, bez 

wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano przed cofnięciem 

zgody; 

4) dane osobowe będą przetwarzane przez okres niezbędny do realizacji OAM, 

jej rozliczenia oraz okres wynikający z obowiązku archiwizacji, a w przypadku 

wyrażenia zgody na przesyłanie informacji o kolejnych edycjach OAM lub innych 

wydarzeniach – do czasu cofnięcia zgody; 

5) dane nie będą przekazywane do państw trzecich ani organizacji międzynarodowych, nie 

będą podlegały profilowaniu, mogą być natomiast udostępniane organom publicznym 

uprawnionym na mocy przepisów prawa; 

6) osobom, których dane dotyczą, przysługuje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu 

Ochrony Danych Osobowych, jeżeli uznają, że przetwarzanie danych narusza przepisy 

RODO; 

7) dane kontaktowe do Inspektora Ochrony Danych Akademii: pocztą tradycyjną na adres: 

Akademia Muzyczna im. Karola Lipińskiego we Wrocławiu, pl. Jana Pawła II 2, 50-

043 Wrocław, z dopiskiem „do Inspektora ochrony Danych” lub adres e-mail: 

iod@amkl.edu.pl. 

 

§ 10. Zasady korzystania z obiektu 

1. Uczestnicy zobowiązani są do zachowania porządku i respektowania zaleceń Organizatora 

oraz nauczycieli. 

2. W określonych salach obowiązuje zmiana obuwia i wymagany strój. 

3. W salach zajęciowych Organizator dokłada starań do zabezpieczenia rzeczy uczestników. 

Poza tymi miejscami Organizator nie odpowiada za rzeczy pozostawione bez dozoru. 

 

§ 11. Sytuacje nadzwyczajne 

 

W przypadku zagrożenia epidemiologicznego lub innych wyjątkowych okoliczności 

Organizator może zmienić formułę Kursu lub go zawiesić. Uczestnik ma prawo w ciągu 14 dni 

od informacji o istotnej zmianie formuły Kursu lub o zawieszeniu Kursu powyżej 2 tygodni 

złożyć rezygnację i wniosek o zwrot opłaty lub przeniesienie uczestnictwa na inny termin. 

Zwrot nastąpi niezwłocznie nie później niż w terminie 14 dni od pozytywnego rozpatrzenia 

wniosku, na rachunek bankowy wskazany przez Uczestnika. 
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§ 12. Reklamacje i zmiany Regulaminu 

1. Reklamacje, uwagi i wnioski można składać przez e-mail Organizatora:oam@amkl.edu.pl. 

2. Organizator rozpatrzy reklamację i zawiadomi o sposobie jej załatwienia nie później niż 

w terminie 14 dni roboczych od daty jej otrzymania. Odpowiedź na reklamację Organizator 

przekaże w formie mailowej z adresu oam@amkl.edu.pl.  

3. Sprawy sporne, po wyczerpaniu trybu reklamacyjnego, o którym mowa w ust. 1 i 2  

rozstrzyga sąd właściwy zgodnie z Kodeksem postępowania cywilnego,  

z uwzględnieniem uprawnień konsumentów. 

4. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu. Zmiany ogłaszane są na stronie 

Organizatora. Uczestnicy wcześniej zapisani mogą kontynuować udział 

na dotychczasowych warunkach. 

5. Decyzje w sprawach organizacyjnych nieuregulowanych w Regulaminie podejmuje 

Kierownik organizacyjny OAM. 

6. W sprawach nieuregulowanych stosuje się przepisy prawa polskiego. 

 

 

 

 

Wrocław, dnia 08.10.2025 r. 
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FORMULARZ ZGŁOSZENIOWY ON-LINE 

NA OTWARTĄ AKADEMIĘ MUZYCZNĄ 

 

Imię uczestnika  

Nazwisko uczestnika  

Data urodzenia uczestnika  

Adres e-mail  

Numer telefonu  

 

 

Przysługuje mi prawo do zniżki: 

 

• 10% dla pracowników AMKL 

• 10% dla studentów AMKL ( numer legitymacji studenckiej) 

• 10% dla absolwentów Akademii (numer dyplomu ukończenia AMKL) 

 

 

 Oświadczenie 1:  

Akceptuję Regulamin Otwartej Akademii Muzycznej * 

 

Oświadczenie 2:  

Przyjmuję do wiadomości, że administratorem moich danych osobowych jest Akademia 

Muzyczna im. Karola Lipińskiego we Wrocławiu. Dane przetwarzane są zgodnie z 

Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (dalej RODO): 

1. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO (wykonanie umowy, udział w OAM); 

2. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO (dobrowolna zgoda na przetwarzanie 

wizerunku, jeśli wyrażona); 

3. osoby, których dane dotyczą, posiadają prawo dostępu do treści swoich danych oraz 

prawo ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania, prawo do 

przenoszenia danych, prawo do cofnięcia zgody w dowolnym momencie, bez 

wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano przed cofnięciem 

zgody; 

4. dane osobowe będą przetwarzane przez okres niezbędny do realizacji OAM, jej 

rozliczenia oraz okres wynikający z obowiązku archiwizacji, a w przypadku 

wyrażenia zgody na przesyłanie informacji o kolejnych edycjach OAM lub innych 

wydarzeniach – do czasu cofnięcia zgody; 

5. dane nie będą przekazywane do państw trzecich ani organizacji międzynarodowych, 

nie będą podlegały profilowaniu, mogą być natomiast udostępniane organom 

publicznym uprawnionym na mocy przepisów prawa; 



6. osobom, których dane dotyczą, przysługuje prawo wniesienia skargi do Prezesa 

Urzędu Ochrony Danych Osobowych, jeżeli uznają, że przetwarzanie danych 

narusza przepisy RODO; 

7. dane kontaktowe do Inspektora Ochrony Danych Akademii: pocztą tradycyjną na 

adres: Akademia Muzyczna im. Karola Lipińskiego we Wrocławiu, pl. Jana Pawła II 

2, 50-043 Wrocław, z dopiskiem „do Inspektora ochrony Danych” lub adres e-mail: 

iod@amkl.edu.pl 

8. moje dane osobowe mogą zostać udostępnione prowadzącym zajęcia, celem 

usprawnienia kontaktu między  Panią/Panem a prowadzącym, ACTIVE NOW sp. Z 

o.o. w celu rejestracji, zapisu oraz dokonania płatności za Kurs. Ponadto 

w szczególności mogą zostać udostępnione PayU lub innym dostawcom usług 

płatniczych, w celach związanych ze świadczeniem usług płatniczych 

udostępnianych na stronie Akademii Muzycznej im. Karola Lipińskiego we 

Wrocławiu. * 

 

Oświadczenie 3 

 

Oświadczam, iż wyrażam zgodę na przetwarzanie i wykorzystywanie podanych przez mnie 

danych osobowych w celach marketingowych oraz na umieszczenie ich w bazie danych 

Akademii Muzycznej im. Karola Lipińskiego we Wrocławiu, a także wyrażam zgodę na 

otrzymywanie informacji drogą elektroniczną. 

  

*wymagane 
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